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Tanzanie

info@boatanzania.com 
www.boatanzania.co.tz

Date d’ouverture
octobre  2007

Capital au 31/12/2022
50,500 milliards 
de Shillings Tanzaniens (TZS)

Commissaires aux comptes
Price Waterhouse Coopers

Présentation des résultats
Le portefeuille de créances de la Banque a augmenté de 34 %, pour s’établir à 423 milliards de TZS (contre 316 
milliards de TZS en 2021), tandis que l’actif total a progressé de 25 % pour atteindre 776 milliards de TZS (contre 
623 milliards de TZS en 2021).

La croissance des prêts à la clientèle s’explique par la reprise de l’activité économique après la pandémie de 
covid-19 et par la mise en œuvre efficace d’une stratégie axée sur la transformation bilancielle au profit des 
particuliers et des PME. Ce dernier segment a enregistré une croissance de 22 % au cours de cet exercice.

On observe également une forte progression du portefeuille entreprises. Celle-ci est liée à la mise en œuvre 
réussie d’une stratégie de financement de l’activité commerciale qui s’appuie sur le vaste réseau du Groupe BOA 
et sur un bilan solide.

Au 31 décembre 2022, les dépôts des clients s’élevaient à 565 milliards de TZS (contre 416 milliards de TZS en 
2021), soit une croissance de 36 % par rapport à l’année précédente. 

Cette augmentation est liée à la masse monétaire en hausse de 11,6 %, mais également grâce au lancement 
de produits innovants comme Tigo Kibubu (produit d’épargne en partenariat avec des sociétés de 
télécommunications), la mise en place de guichets automatiques sécurisés, la commercialisation de produits de 
bancassurance, l’automatisation des comptes en fiducie et l’augmentation du nombre de clients. 

Selon les analystes, l’augmentation du volume de dépôts devrait se poursuivre compte tenu du fait que la Banque 
continue d’investir dans de nouvelles plateformes de transactions : nouvelle application mobile, plateforme 
d’Internet Banking et services bancaires en agence).

Au cours de l’exercice clos le 31 décembre 2022, BANK OF AFRICA - TANZANIA a réalisé un bénéfice avant impôt 
de 7,9 milliards de TZS (contre 5,2 milliards de TZS en 2021), en progression par rapport à l’année précédente. Cette 
performance est due à l’augmentation du revenu d’intérêts et à la baisse des provisions pour risque de crédit.

Le produit net d’intérêts a augmenté de 9 % pour atteindre 35 milliards de TZS, contre 32,2 milliards de TZS 
pour l’exercice 2021, grâce à la croissance du bilan (+ 25 %). Les prêts à la clientèle se sont élevés de 34 % et les 
immobilisations financières en obligations d’État de 9 %. 

Chiffres clés 2022  (en millions de TZS)

Activité 2021 2022  Variation
Dépôts clientèle  416 871   565 479  35,6 %
Créances clientèle  316 489   423 751  33,9 %
Nombre d’agences en fin d’exercice  20   19  -5,0 %

Structure
Total bilan  622 664   775 531  24,6 %
Fonds propres (avant répartion)  81 907   90 964  11,1 %
Effectif en fin de période  287   288  0,3 %

Résultat
Produit Net Bancaire  48 101   51 597  7,3 %
Frais généraux d’exploitation (y compris amortissement)  37 321   40 111  7,5 %
Résultat Brut d’Exploitation  5 151   7 943  54,2 %
Coût du risque en montant (*)  5 629  3 543 37,1 %
Résultat Net  3 276   5 303  61,9 %
Coefficient d’exploitation (%) 77,6 % 77,4 %
Coût du risque (%) 2,0 % 1,0 %
Rentabilité des actifs (ROA %)  0,5 % 0,7 %
Rentabilité des fonds propres (ROE %) 4,0 % 5,8 %

Solvabilité
Tier 1   69 289   78 244 
Tier 2   69 289   78 244 
Risk Weighted Asset (RWA)  335 002   384 085 

Tier 1 + Tier 2 / RWA (%) 20,7 % 20,4 %
 (*) Y compris fonds pour risques bancaires généraux.

L’augmentation du produit net d’intérêts enregistrée durant l’exercice est légèrement inférieure à la croissance du 
bilan en raison de la baisse des taux du marché, tant pour les prêts à la clientèle que pour les obligations d’État 
et de la hausse du coût global des ressources.

Les revenus hors intérêts (frais et commissions nets et revenus de trading) ont enregistré une légère augmentation 
de 2 % au cours de l’année, corrélée à la hausse du revenu des produits de bancassurance et du FX trading 
fortement représentés par des opérations structurées durant l’année. 

Le total des dépenses hors intérêts est en hausse de 7 % en glissement annuel, ce qui correspond au taux 
d’inflation annuel et à la croissance de l’activité.

Actionnariat au 31/12/2022

BOA GROUP S.A.  72,5 %

BOA WEST AFRICA 10,7 %

AFH - OCEAN INDIEN 10,5 %

TANZANIA DEVELOPMENT  
FINANCE LTD (TDFL)  3,8 %

AGORA S.A 2,4 %

BANQUE DE CRÉDIT  
DE BUJUMBURA (BCB) 0,1 %
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Henri Laloux

Abdelkabir Bennani 

Moremi Marwa

Amine BouabidNehemiah Mchechu
Président

Ghali Lahlou

Conseil d’administration au 31/12/2022

NDC Development House - Ohio Street / Kivukoni Front
P.O. Box 3054 - Dar Es Salaam - TANZANIA
Tél. : +(255) 222 214 000 / 221 4001
SWIFT: EUAFTZTZ

Siège social

Le Conseil d’Administration et le Directeur Général de BOA-TANZANIA
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Résultat Net

  5,3    +61,9 %

2022

2021 3,3

Dépôts clientèle

565,5   + 35,6 %

2022

2021 416,9

Performances significatives  (en milliards de TZS)

Information par action  (en TZS)
 2020 2021  2022  TCAM*

Bénéfice net par action 64 65 105 28,1 %
Capitaux propres par action  1 537 1 622 1 801 8,3 %
Dividende net par action    

(*) Taux de croissance annuel moyen

Faits marquants

Tanzanie

Février
• Sponsoring du lancement de « Zanzibar Maisha Bora 

Foundation », une ONG créée par la Première Dame 
dont l’objectif est d’améliorer la qualité de vie de la 
population de Zanzibar particulièrement les enfants, 
les jeunes et les femmes. 

Avril 
• Organisation d’un dîner de rupture de jeûne du 

ramadan pour les clients.

Mai
• Participation au « Royal Tour », événement organisé 

par le Ministre du Tourisme pour faire la promotion du 
tourisme en Tanzanie.

Septembre
• Participation aux Rencontres BANK OF AFRICA 2022 

pour les Administrateurs du Groupe à Marrakech,  
au Maroc.

Customer week

Dîner du VIKOBA

Semaine Nationale des services financiers

Octobre  
• Tenue de la « Customer Service Week », initiative 

commerciale et promotionnelle axée sur la 
qualité de service.

• Participation au dîner du « Village Community 
Banking » (VIKOBA), organisé par une radio 
locale, initiative proposant des plans d’épargne 
et des prêts aux personnes défavorisées, en 
particulier les femmes.

Novembre
• Participation à la 2e édition de la foire de la 

Semaine Nationale des services financiers. 
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Tanzanie

Au 31/12/2022, 1 euro = 2 492,36 KES

Bilan comparé des deux derniers exercices (en milliers de TZS)

ACTIF 2021 2022 VARIATION

CAISSE ET  BANQUE CENTRALE 51 105 419 100 040 718 96 %

CRÉANCES SUR AUTRES ÉTABLISSEMENT DE CRÉDIT 85 073 098 80 335 842 -6 %

TITRES DE PLACEMENT 125 998 952 136 806 171 9 %

CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE 316 489 403 423 751 426 34 %

TITRES DE PARTICIPATION 1 445 086 1 893 544 31 %

AUTRES ACTIFS 3 376 439 3 371 859

IMMOBILISATIONS CORPORELLES 14 853 550 8 274 393 -44 %

DROITS D’UTILISATION  9 545 876 8 046 978 -16 %

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 2 095 935 3 391 265 62 %

IMPÔTS RECOUVRABLES 3 526 070 4 370 802 24 %

IMPÔTS DIFFÉRÉS 9 154 117 5 248 231 -43 %

TOTAL ACTIF 622 663 945 775 531 229 25 %

HORS BILAN 2021 2022 VARIATION

ENGAGEMENTS DONNÉS  50 803 206    86 817 981   71 %

 * ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT    20 265 689    11 097 694   -45 %

  •  EN FAVEUR D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT 

  •  EN FAVEUR DE LA CLIENTÈLE  20 265 689 11 097 694 -45 %

 * ENGAGEMENTS DE GARANTIE     30 537 518    75 720 287   148 %

  •  D’ORDRE D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT   

  •  D’ORDRE DE LA CLIENTÈLE  30 537 518    75 720 287   148 %

 * ENGAGEMENTS SUR TITRES   

 (en milliers de TZS)

PASSIF 2021 2022 VARIATION

DETTES SUR AUTRES ETABLISSEMENTS DE CRÉDIT 88 325 242 77 684 393 -12 %

DETTES À L’ÉGARD DE LA CLIENTÈLE 416 870 935 565 479 373 36 %

DETTES SUBORDONNÉES   

AUTRES PASSIFS 14 199 089 20 542 752 45 %

IMPÔTS EXIGIBLES   

INSTRUMENTS FINANCIERS DÉRIVÉS         1 103 240 

LOCATION - FINANCEMENT 10 483 160 8 889 199 -15 %

EMPRUNTS LONG TERME 10 878 877 10 868 481

TOTAL DETTES 540 757 302 684 567 438 27 %

CAPITAL 50 500 000 50 500 000

PRIMES LIÉES AU CAPITAL 22 242 383 22 242 383

REPORT À NOUVEAU ( +/- ) 6 493 384 11 796 722 82 %

RÉSERVE DE RÉÉVALUATION 2 670 876 6 424 686 141 %

RÉSERVES OBLIGATOIRES      

TOTAL FONDS PROPRES 81 906 643 90 963 791 11 %

TOTAL PASSIF 622 663 945 775 531 229 25 %
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Tanzanie

Résultat comparé des deux derniers exercices  (en milliers de TZS)

COMPTE DE RÉSULTAT 2021 2022 VARIATION

INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS 51 026 261 57 757 566 13 %

INTÉRÊTS ET CHARGES ASSIMILÉS -18 728 043 -22 683 989 21 %

MARGE BANCAIRE NETTE 32 298 218 35 073 577 9 %

PRODUITS DES COMMISSIONS 15 008 280 15 387 268 3 %

CHARGES SUR COMMISSIONS -3 508 267 -3 690 450 5 %

NET COMMISSIONS 11 500 013 11 696 818 2 %

PRODUITS SUR OPERATIONS DE CHANGE 4 302 367 4 827 060 12 %

PRODUITS DIVERS D’EXPLOITATION   

PRODUIT NET BANCAIRE 48 100 598 51 597 455 7 %

REPRISE DE PROVISIONS

PROVISIONS SUR CRÉANCES DOUTEUSES ET LITIGIEUSES -5 628 728 -3 543 259 -37 %

CHARGES D’EXPLOITATION -37 320 731 -40 110 819 7 %

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 5 151 138 7 943 377 54 %

IMPÔTS SUR LES BÉNÉFICES -1 875 179 -2 640 039 41 %

RÉSULTAT NET 3 275 959 5 303 338 62 %

Engagements citoyens

• Organisation de la Journée Internationale des 
Femmes sur le thème « Break the Bias », dans 
les locaux de la Banque. 

• Le 8 mars 2022, BOA-TANZANIA a offert 
des équipements, des fournitures (fauteuils 
roulants, serviettes hygiéniques, etc.) et des 
médicaments aux femmes hospitalisées au  
« Ocean Road Cancer Institute (ORCI) ».

 • Dans ce même hôpital, la Banque a mis en 
place une assurance pour aider les patientes 
hospitalisées dans le service de cancérologie 
ayant des difficultés à régler les frais médicaux. 

• Participation à un dîner de gala organisé 
par la « Comprehensive Community Based 
Rehabilitation » (CCBRT) dans le but de 
collecter des fonds au profit du Service de 
maternité du CCBRT.  

• Participation à un événement organisé par  
l’« Association of Tanzania Employers » (ATE) 
pour la promotion du sport. Les participants 
pouvaient également bénéficier d’un bilan 
de santé et de consultations assurées par l’« 
Occupational Safety and Health Authority » 
(OSHA).

Remise d’équipements aux femmes hospialisées lors de la Journée Internationale des droits de la femme



BÉNIN
Avenue Jean-Paul II 08 BP 0879
Cotonou - Bénin
Tél. : +(229) 21 31 32 28 / 21 36 51 00
<information@boabenin.com>
www.boabenin.com

BURKINA FASO
Arrondissement n°1,  
secteur N°4, Rue Victor Ouédraogo 
ZACA 01 BP 1319 - Ouagadougou 01 
Burkina faso
Tél. : +(226) 25 49 79 00
<information@boaburkinafaso.com>
www.boaburkinafaso.com

BURUNDI  (BCB)
Mairie de Bujumbura 
Boulevard Patrice Lumumba
BP 300 - Bujumbura – Burundi 
République du Burundi
Tél. : +(257) 22 20 11 11
<info@bcb.bi> • www.bcb.bi

CÔTE D’IVOIRE
Abidjan Plateau, Angle Av. Terrasson 
de Fougères et Rue Gourgas 
01 BP 4132 - Abidjan 01- Côte d’Ivoire
Tél. : +(225) 20 30 34 00/34
<information@boacoteivoire.com>
www.boacoteivoire.com

DJIBOUTI
10, Place Lagarde BP 88 
Djibouti
Tél. : +(253) 21 35 30 16
Télex 5543 (BF)
<information@boamerrouge.com>
www.boamerrouge.com

ÉTHIOPIE
Bureau de représentation à Addis 
Abeba Sub City, Bole - District : 03 
Addis Abeba - Éthiopie
Tél. : +(251) 11 661 25 06
<boarepoaa@gmail.com>

FRANCE
20, rue de Saint Petersbourg
Tél. : +(33) 1 42 96 11 40
<info@boafrance.com>  
www.boafrance.com

GHANA
1st Floor, Block A&B, The Octagon, 
Independence Avenue,  
P.O Box C1541 Cantonments 
Accra, Ghana 
Tél. : +(233) 302 249 690 / 302 249 679
<enquiries@boaghana.com>
www.boaghana.com 

KENYA
BOA House, Karuna Close, Off Waiyaki 
Way, Westlands P.O. Box 69562-00400 
Nairobi - Kenya
Tél. : +(254) 20 327 5000
<yoursay@boakenya.com>
www.boakenya.com

MADAGASCAR
Immeuble Financial District  
Zone Galaxy Andraharo BP 183 
Antananarivo 101 - Madagascar
Tél. : +(261) 23 391 00 / 23 392 50  
<boa@boa.mg> • www.boa.mg

MALI
Avenue du Mali - BP 2249 – ACI 2000
Bamako - Mali
Tél. : +(223) 20 70 05 00 
Télex 2581 
<information@boamali.com>
www.boamali.com

NIGER
Immeuble BANK OF AFRICA
Rue du Gawèye - BP 10973 
Niamey - Niger
Tél. : +(227) 20 73 36 20/21
CRC : 20 33 00 00
<information@boaniger.com>
www.boaniger.com

OUGANDA
BANK OF AFRICA House - Plot 45 
Jinja Road P.O. Box 2750
Kampala - Uganda
Tél. : +(256) 414 302 001 
<feedback@boauganda.com>
www.boauganda.com

RDC
22, Avenue des Aviateurs Kinshasa 
Gombe- BP 7119 Kin1 République 
Démocratique du Congo
Tél.: +(243) 84 600 05 06 / 07  
84 300 05 16   
<infos@boa-rdc.com> 
www.boa-rdc.com

RWANDA
KN 2 Nyarugenge - Chic Complex 
P.O. Box: 265, Kigali - Rwanda
Tél. : +(250) 788 136 205 
<Info@boarwanda.com>
www.boarwanda.com 

SÉNÉGAL
Immeuble Elan - Route de Ngor, 
Zone 12, Quartier des Almadies 
Dakar - Sénégal
Tél. : +(221) 33 865 64 67
<information@boasenegal.com>
www.boasenegal.com

TANZANIE
NDC Development House, Ohio 
Street / Kivukoni Front
P.O. Box 3054
Dar es Salaam – Tanzania
Tél. : +(255) 222 214 000/221 4001
<info@boatanzania.com>
www.boatanzania.co.tz 

TOGO
Boulevard de la République 
01 BP 229 - Lomé - Togo
Tél. : +(228) 22 53 62 62
<information@boatogo.com>
www.boatogo.com

Banques du Réseau BANK OF AFRICA*

*Contacts au 31/12/2022

GROUPE BANK OF AFRICA




