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Ouganda

feedback@boauganda.com 
www.boauganda.com

Date d’ouverture
octobre 2006

Capital au 31/12/2022
150 milliards de Shillings  
Ougandais (UGX)

Commissaires aux comptes
ERNST & YOUNG

Présentation des résultats
Face aux conséquences de la guerre en Ukraine, forte augmentation des prix des matières premières et 
resserrement des conditions financières, et compte tenu des conditions météorologiques défavorables, l’économie 
nationale a enregistré une croissance limitée de 4,6 %, alors que celle-ci avait été estimée entre 6,5 et 7 %. 

Mais celle-ci reste cependant résiliente et devrait afficher une progression comprise entre 5 et 5,3 % en 
2023, grâce à l’amélioration de la productivité agricole qui fait suite aux interventions gouvernementales, aux 
investissements dans le secteur pétrolier et à une reprise de l’activité industrielle. 

Fin 2022, le taux d’inflation s’établissait à 10,2 %, se situera à 6-8 % en moyenne en 2023 et se stabilisera 
vers la fin de l’année. Ces prévisions s’expliquent par la dissipation de l’impact de la hausse mondiale des prix 
des matières premières, le ralentissement de la demande intérieure et par une dépréciation du taux de change 
plus faible que prévu. 

Au cours de l’année passée, la Banque a enregistré une croissance de son actif de 8,2 % (contre 13 % en 2021), 
la hausse la plus élevée concernant les prêts et les titres, la première catégorie ayant connu une augmentation 
de 14,2 % (contre 3 % en 2021) et la seconde affichant une progression de 18 % (contre 12 % en 2021). 

Les dépôts détenus par la Banque ont augmenté de 12,7 %, ce qui contraste avec la baisse de 2 % de l’année 
précédente. Comme évoqué plus haut, l’augmentation de l’actif de la Banque s’explique par la hausse du 
volume de dépôts des clients que la Banque a pu investir.

Celle-ci a également augmenté son capital social pour atteindre 150 milliards de UGX (contre 46,7 milliards 
en 2021), afin de répondre à une exigence de la Banque Centrale, qui a permis une augmentation des fonds 
propres de catégorie 1 (Tier 1) de 14,5 %. 

Le Produit Net Bancaire a progressé de 9,9 % au cours de l’année, tandis que le résultat net a augmenté de 5,7 
%. La hausse du bénéfice d’exploitation ne correspond pas à celle du résultat net, en raison de l’accroissement 
du coût du risque qui, passé de 1,2 à 1,9 %.

Chiffres clés 2022  (en millions de UGX)

Activité	 2021	 2022 	 Variation
Dépôts clientèle  	 607 543       	 684 930       	 12,7 %
Créances clientèle	 410 001       	 468 175       	 14,2 %
Nombre d’agences en fin d’exercice	 34       	 33       	 -2,9 %

Structure
Total bilan	 992 262       	1 073 640       	 8,2 %
Fonds propres (avant répartion)	 164 637       	 176 551       	 7,2 %
Effectif en fin de période 	 394       	 357       	 -9,4 %

Résultat
Produit Net Bancaire	 103 858       	 118 654       	 14,2 %
Frais généraux d’exploitation (y compris amortissement) 	 61 783       	 69 565       	 12,6 %
Résultat Brut d’Exploitation 	 37 179       	 40 873       	 9,9 %
Coût du risque en montant (*)	 4 897       	 8 216       	 67,8 %
Impôt sur le revenu	 9 439       	 11 556       	 22,4 %
Résultat Net  	 27 739       	 29 317       	 5,7 %
Coefficient d’exploitation (%)	 59,5 %	 58,6 %	 -1,4 %
Coût du risque Clientèle (%) 	 1,2 %	 1,9 %	 54,4 %
Rentabilité des actifs (ROA %) 	 3,0 %	 2,8 %	 -4,2 %
Rentabilité des fonds propres (ROE %)	 18,4 %	 17,2 %	 -6,6 %

Solvabilité
Tier 1 	 131 218       	 150 275       	 14,5 %
Tier 2 	 4 339       	 4 859       	 12,0 %
Risk Weighted Asset (RWA)	 594 025       	 776 657       	 30,7 %

 Tier 1 + Tier 2 / RWA (%)	 22,8 %	 20,0 %	 -12,5 %
 (*) Y compris fonds pour risques bancaires généraux.

La Banque poursuit sa transformation numérique et plus de 80 % des transactions ont été effectuées sur des 
canaux autres que les agences. 

Outre les priorités propres au secteur, la gestion du risque et l’accent porté sur l’efficacité, la Banque s’est 
donné pour objectif de retrouver le chemin de la croissance et d’améliorer sa rentabilité en 2023. 

Appuyées par une performance macroéconomique prometteuse et plus stable, les ambitions stratégiques de 
BOA-UGANDA seront dorénavant organisées autour de la croissance du crédit sectoriel, l’optimisation des 
services numériques, l’amélioration opérationnelle et l’atténuation des risques.

Actionnariat au 31/12/2022

BMCE BANK OF AFRICA 	 47,41 %

AFH-OCÉAN INDIEN	 44,83 %

CENTRAL HOLDINGS Ltd.  	 7,76 %
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George W. Egaddu 
Président 

Amine Bouabid Abdelkabir Bennani Gertrude K. Byaruhanga

Bernard R. Magulu
Directeur Général Adjoint

Henri LalouxGhali LahlouArthur Isiko

Conseil d’administration au 31/12/2022

BANK OF AFRICA House, Plot 45, Jinja Road
P.O. Box 2750 - Kampala - UGANDA
Tél. : +(256) 414 302 001 - Fax : +(256) 414 230 902
SWIFT : AFRIUGKA

Siège social

Le Conseil d’Administration de BOA-OUGANDA
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Produit Net Bancaire  

  118,7    +14,2 %

2022

2021	 103,9

Créances clientèle

468,2  +14,2 %

2022

2021	 410

Performances significatives 	 (en milliards de UGX)

Information par action 	 (en UGX)
	 2020	 2021 	 2022 	 TCAM*

Bénéfice net par action	 0,3	 0,6	 0,2	 -17,3 %
Capitaux propres par action	 2,9	 3,5	 1,2	 -36,6 %
Dividende net par action	 0,1	 0,0	 0,1	 -24,6 %

(*) Taux de croissance annuel moyen

Faits marquants

Ouganda

Novembre 

• La Banque remporte le 1er prix de la qualité lors des 
« East Africa Brand Quality Awards » 2022-2023.

Décembre 
•	La Banque a reçu un prix spécial de la part de la 

« National Water and Sewerage Corporation » 
(NWSC) pour son partenariat innovant dans le 
paiement digital des factures d’eau et comme 
collecteur de recettes le plus performant.  

•	Augmentation du capital social qui passe de 47 à 
150 milliards d’UGX. Cette opération s’est faite par 
incorporation de réserves et primes d’émissions, 
pour répondre au rehaussement du capital minimum 
réglementaire.

Juin
•	Ajout de la fonctionnalité BOA Pay au Mobile 

Wallet, solution de paiement gratuite.

Août
•	Participation à la « Buganda Trade and Heritage 

Expo 2022 » qui a attiré plus de 10 000 visiteurs. 
Le Buganda est le plus grand des royaumes 
traditionnels d’Ouganda. 

Septembre
•	Participation aux Rencontres BANK OF AFRICA 

2022 pour les Administrateurs du Groupe à 
Marrakech, au Maroc.

Octobre 

•	Participation à la « International Customer Service 
Week ». Remise du prix de la qualité à la banque

Lancement de la fonctionnalité BOA Pay au Mobile Wallet
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Au 31/12/2022, 1 euro = 3 972,22 UGX

Bilan comparé des deux derniers exercices	 (en millions de UGX)

ACTIF	 2021	 2022	 VARIATION

CAISSE ET BANQUE CENTRALE	 157 052	 130 096	 -17 %

CRÉANCES SUR AUTRES ETABLISSEMENTS DE CRÉDIT	 69 095	 16 313	 -76 %

CRÉANCES SUR ÉTABLISSEMENTS DU GROUPE	 29 399	 60 854	 107 %

INSTRUMENTS FINANCIERS DÉRIVÉS			 

CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE	 410 001	 468 174	 14 %

TITRES D’ETAT	 271 124	 318 599	 18 %

IMMOBILISATIONS FINANCIÈRES			 

IMMOBILISATIONS CORPORELLES	 25 541	 53 573	 110 %

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES	 3 636	 4 363	 20 %

ACTIFS EN LOCATION			 

IMPÔTS RECOUVRABLES			 

AUTRES ACTIFS	 12 534	 11 595	 -7 %

IMPÔTS DIFFÉRÉS	 13 880	 10 072	 -27 %

TOTAL ACTIF	 992 262	 1 073 639	 8 %

HORS BILAN	 2021	 2022	 VARIATION

ENGAGEMENTS DONNÉS	 197 390	 300 944	 52 %

	 * ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT 	 36 886	 41 069	 11 %

		  •  EN FAVEUR D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT 

		  •  EN FAVEUR DE LA CLIENTÈLE 	 36 886	 41 069	 11 %

	 * ENGAGEMENTS DE GARANTIE 	   160 504	 259 875	 62 %

		  •  D’ORDRE D’ÉTABLISSEMENTS DE CRÉDIT			 

		  •  D’ORDRE DE LA CLIENTÈLE	 160 504	 259 875	 62 %

	 * ENGAGEMENTS SUR TITRES			 

	 (en millions de UGX)

PASSIF	 2021	 2022	 VARIATION

DETTES À L’ÉGARD DE LA CLIENTÈLE	 607 543	 684 930	 13 %

DETTES SUR AUTRES ETABLISSEMENTS DE CRÉDIT	 37 418	 40 571	 8 %

DETTES SUR ÉTABLISSEMENTS DU GROUPE	 126 536	 129 833	 3 %

INSTRUMENTS FINANCIERS DÉRIVÉS			 

AUTRES DETTES	 269	 190	 -29 %

IMPÔTS EXIGIBLES	 1 757	 1 851	 5 %

OBLIGATIONS AU TITRE DES PRESTATIONS DE RETRAITE			 

AUTRES PASSIFS	 54 102	 39 713	 -27 %

TOTAL DETTES	 827 625	 897 088	 8 %

CAPITAL	 46 775	 150 000	 221 %

PRIMES LIÉES AU CAPITAL	 23 614		  -100 %

RÉSERVES OBLIGATOIRES		  1 341	

DIVIDENDE PROPOSÉ	 15 903	 10 500	 -34 %

REPORT À NOUVEAU (+/-)	 78 344	 14 710	 -81 %

TOTAL FONDS PROPRES	 164 637	 176 551	 7 %

TOTAL PASSIF	 992 262	 1 073 639	 8 %

Ouganda
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Résultat comparé des deux derniers exercices	  (en millions de UGX)

COMPTE DE RÉSULTAT	 2021	 2022	 VARIATION

INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS	 86 594       	 98 265       	 13 %

INTÉRÊTS ET CHARGES ASSIMILÉS	 16 254       	 18 961       	 17 %

MARGE BANCAIRE NETTE	 70 340       	 79 304       	 13 %

PRODUITS DES COMMISSIONS	 23 938       	 29 620       	 24 %

CHARGES SUR COMMISSIONS	 7 947       	 10 184       	 28 %

COMMISSIONS NETTES	 15 991       	 19 436       	 22 %

NET OPERATIONS DE CHANGE	 16 504       	 13 137       	 -20 %

PRODUITS DIVERS D’EXPLOITATION	 1 023       	 6 777       	 562 %

PRODUIT NET BANCAIRE	 103 858       	 118 654       	 14 %

PROVISIONS SUR PRÊTS ET AVANCES	 4 897       	 8 216       	 68 %

CHARGES D’EXPLOITATION	 61 782       	 69 565       	 13 %

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS	 37 179       	 40 873       	 10 %

IMPÔTS SUR LES BÉNÉFICES/ REMBOURSEMENT D’IMPÔT	 9 439       	 11 556       	 22 %

RÉSULTAT NET	 27 740       	 29 317       	 6 %

Engagements citoyens

Ouganda

Dons au profit d’un orphelinat et de plusieurs 
mosquées à l’occasion du Ramadan

•	Soutien aux communautés locales par des 
dons durant le mois de Ramadan.

•	Aide à l’orphelinat « Save the Islamic Society 
Uganda », qui prend en charge plus de  
150 orphelins. 

•	Dons alimentaires dans 8 mosquées qui offrent 
« l’iftar » (repas de la rupture du jeûne) à des 
personnes vulnérables.

Forums Education 

Lors de 21 « forums Education » qu’elle a organisé, 
la Banque a accueilli plus de 1 600 propriétaires, 
directeurs et enseignants d’écoles pour présenter 
sa gamme de solutions spécifiques au secteur. 

Plantation d’arbres 

•	À l’occasion de la Journée Mondiale de 
l’Environnement, BOA-UGANDA s’est associée 
à l’association « Tree Adoption Uganda » pour 
planter plus de 2 000 arbres de 6 espèces, sur  
3 sites, à travers tout le pays. 

•	Dans le cadre de l’initiative en faveur du 
développement durable, plus de 100 arbres 
fruitiers ont été plantés dans plusieurs écoles 
du pays. 

Education 

•	46 écoles ont reçu divers équipements : réservoirs 
à eau, mobilier et équipement divers. 

•	La Banque a également rénové une salle de 
classe, un puits de forage et 2 infirmeries. 

Au total, 23 000 personnes ont bénéficié de ces 
initiatives. 

Marathon MTN 

Participation au Marathon MTN de Kampala, dont 
les recettes sont destinées à améliorer les services 
de maternité dans les hôpitaux du pays. 

Remise de dons aux communautés lors du mois de Ramadan Participants au Marathon de MTN



BÉNIN
Avenue Jean-Paul II 08 BP 0879
Cotonou - Bénin
Tél. : +(229) 21 31 32 28 / 21 36 51 00
<information@boabenin.com>
www.boabenin.com

BURKINA FASO
Arrondissement n°1,  
secteur N°4, Rue Victor Ouédraogo 
ZACA 01 BP 1319 - Ouagadougou 01 
Burkina faso
Tél. : +(226) 25 49 79 00
<information@boaburkinafaso.com>
www.boaburkinafaso.com

BURUNDI  (BCB)
Mairie de Bujumbura 
Boulevard Patrice Lumumba
BP 300 - Bujumbura – Burundi 
République du Burundi
Tél. : +(257) 22 20 11 11
<info@bcb.bi> • www.bcb.bi

CÔTE D’IVOIRE
Abidjan Plateau, Angle Av. Terrasson 
de Fougères et Rue Gourgas 
01 BP 4132 - Abidjan 01- Côte d’Ivoire
Tél. : +(225) 20 30 34 00/34
<information@boacoteivoire.com>
www.boacoteivoire.com

DJIBOUTI
10, Place Lagarde BP 88 
Djibouti
Tél. : +(253) 21 35 30 16
Télex 5543 (BF)
<information@boamerrouge.com>
www.boamerrouge.com

ÉTHIOPIE
Bureau de représentation à Addis 
Abeba Sub City, Bole - District : 03 
Addis Abeba - Éthiopie
Tél. : +(251) 11 661 25 06
<boarepoaa@gmail.com>

FRANCE
20, rue de Saint Petersbourg
Tél. : +(33) 1 42 96 11 40
<info@boafrance.com>  
www.boafrance.com

GHANA
1st Floor, Block A&B, The Octagon, 
Independence Avenue,  
P.O Box C1541 Cantonments 
Accra, Ghana 
Tél. : +(233) 302 249 690 / 302 249 679
<enquiries@boaghana.com>
www.boaghana.com 

KENYA
BOA House, Karuna Close, Off Waiyaki 
Way, Westlands P.O. Box 69562-00400 
Nairobi - Kenya
Tél. : +(254) 20 327 5000
<yoursay@boakenya.com>
www.boakenya.com

MADAGASCAR
Immeuble Financial District  
Zone Galaxy Andraharo BP 183 
Antananarivo 101 - Madagascar
Tél. : +(261) 23 391 00 / 23 392 50  
<boa@boa.mg> • www.boa.mg

MALI
Avenue du Mali - BP 2249 – ACI 2000
Bamako - Mali
Tél. : +(223) 20 70 05 00 
Télex 2581 
<information@boamali.com>
www.boamali.com

NIGER
Immeuble BANK OF AFRICA
Rue du Gawèye - BP 10973 
Niamey - Niger
Tél. : +(227) 20 73 36 20/21
CRC : 20 33 00 00
<information@boaniger.com>
www.boaniger.com

OUGANDA
BANK OF AFRICA House - Plot 45 
Jinja Road P.O. Box 2750
Kampala - Uganda
Tél. : +(256) 414 302 001 
<feedback@boauganda.com>
www.boauganda.com

RDC
22, Avenue des Aviateurs Kinshasa 
Gombe- BP 7119 Kin1 République 
Démocratique du Congo
Tél.: +(243) 84 600 05 06 / 07  
84 300 05 16 		
<infos@boa-rdc.com> 
www.boa-rdc.com

RWANDA
KN 2 Nyarugenge - Chic Complex 
P.O. Box: 265, Kigali - Rwanda
Tél. : +(250) 788 136 205 
<Info@boarwanda.com>
www.boarwanda.com 

SÉNÉGAL
Immeuble Elan - Route de Ngor, 
Zone 12, Quartier des Almadies 
Dakar - Sénégal
Tél. : +(221) 33 865 64 67
<information@boasenegal.com>
www.boasenegal.com

TANZANIE
NDC Development House, Ohio 
Street / Kivukoni Front
P.O. Box 3054
Dar es Salaam – Tanzania
Tél. : +(255) 222 214 000/221 4001
<info@boatanzania.com>
www.boatanzania.co.tz 

TOGO
Boulevard de la République 
01 BP 229 - Lomé - Togo
Tél. : +(228) 22 53 62 62
<information@boatogo.com>
www.boatogo.com

Banques du Réseau BANK OF AFRICA*

*Contacts au 31/12/2022

GROUPE BANK OF AFRICA




