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Total bilan

+9,6%

à 11 204 MEUR

Produit Net Bancaire

+3,4%
 

à 781 MEUR

ROE 

21,4%

Créances sur la clientèle

+3,3% 

à 5 356 MEUR

Résultat Net Part Groupe  

+11,8%
 

à 201 MEUR

Le Groupe BOA poursuit son développement dans un environnement macroéconomique complexe et 
incertain, caractérisé par une croissance ralentie, un taux d’inflation élevé et un niveau d’endettement 
peu soutenable dans la plupart des économies dans lesquelles il opère.

Cette conjoncture a conduit à un durcissement des conditions de refinancement des banques, 
accompagné d’une hausse des taux interbancaires.

Cependant, fort de sa capacité d’adaptation et de son agilité, le Groupe BOA a su préserver ses 
marges et afficher un RNPG en hausse de 11,8%, franchissant ainsi le cap des 200 millions d’euros. 
Cette performance repose sur une progression de 3,6% du Résultat Brut d’Exploitation et une 
amélioration notable du coût du risque (-37%).

LES ESSENTIELS
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en millions EUR	 2023	 2024	 variation

Effectif bancaire	 6 223	 6 450	 3,6%

Nombre d’agences	 530	 529	 -0,2%

Principaux agrégats du bilan	  	  	  

Total bilan	 10 220	 11 204	 9,6%

Créances sur la clientèle	 5 183	 5 356	 3,3%

Titres de placement	 3 010	 2 981	 -2,1%

Dépôts de la clientèle	 7 442	 8 415	 13,1%

Capitaux propres part du groupe	 859	 1 020	 18,9%

Compte de produits et charges	  	  	  

Produit Net Bancaire	 755,1	 780,8	 3,4%

Revenus nets de l’activité bancaire / clientèle	 549,5	 572,9	 4,3%

dont Marge d’intérêts 	 274,6	 286,3	 4,3%

dont Marge sur commissions 	 274,8	 286,6	 4,3%

Revenus nets de l’activité de marché	 205,6	 207,9	 1,1%

Charges Générales d’Exploitation	 -364,5	 -376,1	 3,2%

Résultat Brut d’Exploitation	 390,6	 404,7	 3,6%

Dotations nettes aux provisions pour risques et charges 	 -71,3	 -44,6	 -37,4%

Dotations nettes de reprises sur écarts d’acquisition	 -1,1	 -1,1	 -3,4%

Résultat d’exploitation	 318,2	 359,0	 12,8%

Résultat des filiales mises en équivalence	 3,1	 3,7	 18,3%

Gains ou pertes nets sur actifs immobilisés	 3,0	 -0,7	 -123,7%

Résultat avant impôts	 324,3	 361,9	 11,6%

Impôts sur les bénéfices	 -61,4	 -67,3	 9,6%

Résultat net consolidé	 263,0	 294,7	 12,0%

Résultat Net Part du Groupe (RNPG)	 179,9	 201,1	 11,8%

Principaux ratios

Coefficient d’exploitation	 48,3%	 48,2%	  

Coût du risque / Encours moyens des créances clients	 1,4%	 0,8%	  

ROE (RNPG / Fonds propres part du Groupe moyens)	 22,2%	 21,4%	  

ROA (RNPG / Actif moyen)	 1,8%	 1,9%	  

LES CHIFFRES CLÉS CONSOLIDÉS
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Le total bilan a progressé de près de 10%, atteignant 
11 204 millions d’euros, soutenu par la croissance des 
crédits (+3,3%) et un niveau de dépôts élevé, amplifié 
par la réception d’importants dépôts en fin d’année, 
destinés à des paiements en début 2025. Sans cet 
apport exceptionnel, la croissance du bilan aurait été 
de l’ordre de 6%.

La croissance des crédits s’est faite au bénéfice de 
la clientèle PME et des Particuliers, dont les encours 
ont respectivement progressé de +12% et +6% à 
l’issu de cet exercice, conformément à la stratégie 
de diversification du portefeuille du Groupe.

Les dépôts de la clientèle s’élèvent à 8 415 millions 
d’euros, enregistrant une progression de 13,1%, 
accentuée par un effet «fin de période». En effet, en 
termes d’encours moyens cette croissance atteint 
7%. La part des dépôts non-rémunérés s’améliore à 
57% de l’ensemble des dépôts, contre 55% en 2023. 
Couplée à une levée de dette auprès d’institutions 
financières (+181 millions d’euros), ce renforcement 
de la collecte a permis de réduire le recours à 
l’interbancaire court-terme et ainsi assainir la 
structure du bilan.

Le Produit Net Bancaire consolidé atteint 781 millions 
d’euros, soit une croissance de 3,4%, en ligne avec 
celle des encours moyens de crédits. Cette année 
encore, la progression est principalement portée 
par les revenus nets générés par l’activité clientèle, 
grâce à la préservation de la marge d’intermédiation, 

malgré le renchérissement du coût de la ressource, 
et à la hausse des commissions. L’activité clientèle 
représente 73% du PNB, un niveau stable par rapport 
à l’exercice précédent.

Avec une progression des charges générales 
d’exploitation similaire à celle du PNB, le coefficient 
d’exploitation se maintient aux alentours de 48%.

Par conséquent, le Résultat Brut d’Exploitation 
progresse de 3,6%, pour s’établir à 405 millions 
d’euros.

Les dotations nettes aux provisions pour risques et 
charges diminuent significativement (-37,4%), grâce 
aux efforts de recouvrement et à l’amélioration du 
taux de sinistralité ayant permis de limiter le niveau 
de provisions. Ainsi, le coût du risque a été réduit de 
près de moitié, passant de 1,4% des encours moyens 
de crédits, à 0,8% en 2024.

En conséquence, le résultat net consolidé de BOA 
Group s’élève à 295 millions d’euros au 31 décembre 
2024, en hausse de 12,0%.

Le Résultat Net Part du Groupe atteint 201 millions 
d’euros à fin décembre 2024, en progression de 
11,8%. Avec un niveau de fonds propres part du 
Groupe moyens de 939 millions d’euros, le ROE 
ressort quant à lui à 21,4%. Notons une forte 
progression des capitaux propres (+18,9%) en 2024, 
en raison d’écritures d’écart de conversion.
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